
Programme ICOPE de l’OMS
Soins intégrés pour la personne âgée



Programme ICOPE de l’OMS

✓ Objectif
✓ Diminuer le nombre de personnes âgées dépendantes

✓ Nouveauté 
✓ Modèle préventif vs curatif

✓ Médecine digitale

✓ Autonomisation du patient (senior : acteur de sa propre santé)

✓ Méthode 
✓ Surveillance des capacités fonctionnelles de la personne : 

nutrition, cognition, vision, audition, locomotion et thymie

✓ Soins intégrés prenant en compte
• Les fonctions (physiques et mentales)

• Les pathologies associées

• Le social et l’environnement

✓ Utilisation des ressources de proximité

➔ Mise en place d’un programme de prévention de la dépendance 

en 5 étapes (ICOPE) porté par l’ensemble des acteurs intervenant 

dans le parcours de la personne âgée



• Outil simple et rapide, utilisable
par tout professionnel formé

• Auto-évaluation par le senior ou
son aidant après apprentissage

Si une capacité est altérée au Step1 :
Exploration des différents domaines,
des pathologies associées et des
besoins sociaux et environnementaux

• Centré sur la personne, en
fonction de ses envies et
motivations

• Interventions pluridisciplinaires

Fléchage du parcours de soin
pour les cas complexes en lien
avec les spécialités de gériatrie

Dépistage Évaluation
Plan de soin 
personnalisé

Suivi parcours 
de soin

1 2 3 4

Implication des collectivités et soutien aux aidants
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• Contexte : Soutien national (AMI) et régional (ARS Occitanie)

• Objectif: Implémentation du programme ICOPE en pratique clinique en Occitanie

• Population cible : Seniors autonomes de 60 ans et plus vivant à domicile (score 
ADL ≥ 5)

• Acteurs : Professionnels de santé (IDE, médecins, pharmaciens, MK, 
orthophonistes, diététiciens, ergo, psychomot…), mais aussi senior lui-même , 
proche, aides à domicile…

• Où : Soins de premier recours

• Comment : En s’appuyant sur les nouvelles technologies

Déploiement ICOPE en Occitanie



Financement, convention 
et formation



Etape Acte Forfait Tps estimé Intervenants

1
Repérage Step1

(Initial et suivi)
18 € 30 min

Professionnels médicaux et 

paramédicaux

2

Gestion des alertes
si dépistage réalisé par le senior seul ou un 

intervenant non professionnel de santé
11 € 15 min

Professionnels médicaux et 

paramédicaux

Evaluation approfondie  
de la ou des fonctions altérées

20 € pour 1 fonction atteinte évaluée

40 € pour 2 fonctions atteintes évaluées

60 € pour ≥ 3 fonctions (Step2 global)
+ Frais km si réalisée au domicile du patient

75 min
Professionnels médicaux et 

paramédicaux

RCP
suite à l’évaluation

25 € pour le médecin traitant

21 € pour un autre professionnel de santé
20 min

Entretien motivationnel 21 €
+ Frais km si réalisée au domicile du patient

30 min
Professionnel de santé ayant conduit 

l’évaluation approfondie

 Condition de rémunération
Conventionnement et saisie des informations dans la base de données à l’aide des outils numériques

Financement ICOPE



RCP : 25 € pour le médecin, 
21 € pour un professionnel 
de santé

ICOPE en Occitanie étapes du programme et rémunération 

Etape 1
Test de dépistage ICOPE 

tous les 6 mois

Etape 2
Evaluation approfondie

Par un professionnel de santé formé

Etape 3
Plan de soin personnalisé

Base de 
données 

ICOPE

Gestion d’Alerte par un 
professionnel de santé si 

étape 1 "Anormale"

ICOPE MONITOR

ICOPEBOT

Par un professionnel 
de santé

Par un intervenant non 
professionnel de santé, 

un senior en auto-
évaluation, un aidant

18 € 
(inclut la gestion 

d’alertes)

Selon nombre domaines 
évalués : 
1 → 20 €
2 → 40 €

3 ou plus → 60 €

11 €

Paiement des actes après 
conventionnement

Entretien motivationnel 
avec le patient: 21 €



Conventionnement pour rémunération

Entre le CHU de Toulouse ou porteur (territoires AMI) et chaque
professionnel de santé libéral

Informations pour établir la convention + RIB à joindre

Nom, Prénom, Profession, N°SIRET, RPPS, Adeli, N°Assurance Maladie si
concerné, adresse professionnelle et nom de la MSP/CPTS (+ Finess
géographique si structure de soins)

+ RIB (correspondant au SIRET) à joindre

Contact : Mme Céline Mathieu – mathieu.ce@chu-toulouse.fr

mailto:mathieu.ce@chu-toulouse.fr


• Accessible gratuitement et sur simple inscription

• Différents parcours de formation :
✓ Etape 1
✓ Etape 1 + Gestion des alertes
✓ Etape 2 (Evaluation approfondie)
✓ Parcours complet (Etape1, Gestion alertes, Etape2)

• Pour l’Etape2, en complément du e-learning :
✓ Une journée complémentaire obligatoire en présentiel à Toulouse
✓ Un stage recommandé mais non obligatoire

Information/inscription journée Etape 2 : Mme Caroline Berbon : berbon.c@chu-toulouse.fr

Lien vers la Plateforme e-learning : 
https://www.icope-formation.com/

Formation des professionnels de santé

mailto:berbon.c@chu-toulouse.fr
https://www.icope-formation.com/


Formation : plateforme de e-learning ICOPE

https://icope-formation.com/
Ouverture Mai 2022

https://icope-formation.com/


Outils numériques ICOPE



Trois outils numériques pour faciliter la démarche ICOPE

Application
ICOPE MONITOR

1

Base de données
ICOPE MONITOR

32

ICOPEBOT MONITOR

Même identifiant et mot de passe pour les 3 outils



Différents outils de la Plateforme ICOPE MONITOR

ICOPEBOT MONITOR

Application
ICOPE MONITOR

ICOPEBOT site web: 

https://icopebot.botdesign.net

Base de données
ICOPE MONITOR

Site web: bientôt renseigné

Transmission 
automatique 
des données
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Dossier dématérialisé 
Etape2 ICOPE MONITORTransmission 

avec une 
procédure 
manuelle

Outil d’évaluation 
et de saisie Etape2

Saisie manuelle directe dans la base de données 
ICOPE MONITOR Via formulaires dédiés

- Etape1
- Gestion d’alerte
- Etape2
- Compte rendu Entretien Motivationnel
- Réunion de Coordination ICOPE (RCI)

Création et impression au format PDF
- Etape1
- Etape2
- Synthèse Etape2
- Compte rendu Etape2 pour le médecin 

traitant
- Compte rendu Entretien Motivationnel

Intégration des PDF 
dans les outils de 

coordination 
régionaux (SPICO, …)

Lien site web: https://icope.chu-toulouse.fr

pour les professionnels de santé 

https://icopebot.botdesign.net/
https://icope.chu-toulouse.fr/


Céline Mathieu – Chef de projet ERVPD - mathieu.ce@chu-toulouse.fr - 05 61 77 70 14

Justine de Kerimel – Chef de projet ERVPD – dekerimel.j@chu-toulouse.fr - 05 61 77 70 12

Neda Tavassoli – Praticien hospitalier PharmD – tavassoli.n@chu-toulouse.fr - 05 61 77 70 13

Caroline Berbon – IDE coordinatrice ERVPD – berbon.c@chu-toulouse.fr - 05 61 77 70 17

 Pour en savoir plus concernant le programme ICOPE, télécharger le manuel de l’OMS : 

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/329945/9789290313274-
fre.pdf?sequence=5&isAllowed=y

Contacts ERVPD

mailto:mathieu.ce@chu-toulouse.fr
mailto:dekerimel.j@chu-toulouse.fr
mailto:tavassoli.n@chu-toulouse.fr
mailto:berbon.c@chu-toulouse.fr
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/329945/9789290313274-fre.pdf?sequence=5&isAllowed=y

