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UN REGROUPEMENT DE PROFESSIONNELS QUI S'APPUIE SUR...

UNE MAISON DE SANTE C'EST QUOI ?

ARG
A e A

indicateurs a valider
pour une labelisation MSP

Un diagnostic prélable
du territoire

organisation de coordination

Noyaude professi i
obligatoires:

- 2 Méd. Gé,

- 1 Pharmacien;
-1PS

Rédaction d'un projet de
santé:
En accord avec le

Programme Régionnal de
Santé.

Constitution d'une SISA
+

Coordination identifiée
(Cazillac Denis)

Plan de participation
aux crises sanitaires

Elaboration de protocole
pluriprofessionnel

Ivg Médicamenteuse

UN TERRITOIRE PRIORITAIRE:

- Boisseron
~ Saussines

ETUDE DEMOGRAPHIQUE:

- Prédominance d'une population
jeune (40 - 65 Ans);
~ profils familiaux : couples avec
enfants & Fam. monopentales

ETUDE DE L'OFFRE DE SOINS:

~ Territoire en ZAC;
- Carence dans I'offre de soins.
de 2e & 3e recours

ETUDE SOCIO-ECO:
Disparités de précarité:

- 12 % de C25,
- 15% de Fam. monoparentales,
- 10% femmes isolées.

PROBLEMATIQUES IDENTIFIEES:

- Un faible recours
aux techniques de dépistage;
~ une surconsommation de
psychotropes

Mise en oeuvre du projet de santé
& animation de I'équipe

- Préparer les RCP entre PS,

- Accompagner au déploiement et la

gestion du systéme d'info partagées,
- Effectuer une veille juridique &

documentaire de l'activité de la MSP,
- Sensibiliser les PS aux nouvelles

pratiques (IPA, ass.médicaux ...)
- Relayer les info utiles a I'ensemble
des professionnels,

- Accompagner les professionnels
dans le développement des projets
pluripro (protocole, prévention,

formatiol
- Mobiliser et impli
MSP dans ces projets,
- Développer les partenariats avec
les acteurs du territoire et les
institutions.

Projet professionnel de santé

Missions de Prise en soins
& de suivi

Missions de prévention
& d'éducation afa santé

INTERMEDIAIRE / INTERLOCUTEUR:
- Partenaires : CPTS , MSP, CH ,
Clinique, associations...

- ARS / CPAM;
= Structure territoriale locale,

- Organismes sociaux :
DAC34, CCAS,Agirc arco
~ Admi juridique

Gestion administrative de la MSP:

- Planifier et prioriser les rencontres,
- gérer le calendrier,
- Préparer et organiser les échanges
entre instances & MSP,

les piéces
dans le cadre de I'ACI.

Développement de la
communicat
(interne et externe)

- Création & gestion du site internet,
et réseaux numériques,
- Comptes-rendus de réunion ,
- Créer des outils de communication
extérieure (plaquette de la MSP...)
- Faire connaitre la MSP

MANAGEMENT DE LA STRUCTURE

- Gestion et mise en relation des
différentes catégories de PS,
- Organisation des différents
temps d'interventions des PS,

oz Organlsulon interne (r.i)

- Gestion mluullisiﬁon des locaux.
ORGANISATION DE LA
PLURIDISCIPLINARITE

(Mesures mises en place pour
assurer la coordination)

de partage d'
- Une coordination identifiée,
- Protocolisation des coopérations
& des compétences
MISE EN OEUVRE DU PARTAGE

MATIONS
Art. LlllH du Code de la Santé
Publique,

Le systéme d'information est un
critére socle de I'Aci
LA DEMARCHE 'gun.m‘.-

toutes
d’amélioration continue de la qulllﬁ
et de gestion des risques:

~ Groupes d'analyse de pratiques,
~ Enquétes de satisfaction auprés
des patients,
~ Recrutement d'un “patient
partenal

ACCUEIL PROFESSIONNEL DES
ETUDIANTS EN MEDECINE
~ assurer la panl:lpatlon de la MSP &
la formation des

étudiants, toutes
professions confondues

ACCES AUX SOINS:

- Mise en place de mesures d'accés
aux soins pour les patients en
situation complexe,

- Mise en place de la communication
en lien avec les modalités d'acceés

CONTINUITE DES SOINS:
- Amplitude d'accueil : 12H
- Création de créneaux de soins
non programmés;
- Inclusion de Méd-Gé aux
permanences de garde de WE vauban

COOPERATION & COORDINATION
EXTERNES:

= Clinique Stella / CH Lunel
Clinique Via DO / Vauban
- Orial
- “Retouve ton cap”
- Gérontopole Toulouse
- APA :Lunel athl

ACCES AUX SOINS DES HABITANTS
BOISSERON / SAUSSINES

- Territoire prioritaire = accés
favorisé,
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LES ACTIONS DE LA MSP AUJOURD'HUI

PPP

* Dispositif de PES du IVG Médicamenteuse

surpoids chez I'enfant,
* Ateliers en milieu scolaire.

Démarche qualité

Permanences ICOPE
en pharmacie

Dépistage colorectal

Mission de prévention envers les
ersonnes ageées: e : L
pFORUM sEIgloR Dépistage diabéte

Atelier diversification Soirée d'échange
alimentaire sur I'allaitement
maternel

PPP Benzodiazépines

Création de la
POP'S Bénovie.
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EN QUOI L'EXERCICE COORDONNE EN MSP EST-IL
ATTRACTIF ?

=405

EN INSTAURANT LE TRAVAIL EN EQUIPE:

Sous forme d'une équipe pluriprofessionnelle et non plus
en exercice individuel et isolé

EN DEVELOPPANT DES PRATIQUES MEDICALES INNOVANTES

- Création de passerelles interprofessionnelles par la mise en oeuvre
de transfert de compétences encadrées par I'ARS et la CPAM
(Protocole de coopération "Diagnostic de la fragilité du sujet agé")

- Creation de protocoles d'organisation élaborés sur une PES
pluriprofessionnelle.
(PPP IVG - PPP Benzodiazépine)

IL AMELIORE LES CONDITIONS D'EXERCICES
DES PROFESSIONNELS

EN CREANT DES PARTENARIATS & EN RENFORGCANT LES
LIENS ENTRE PS LIBERAUX:
Travail du coordinateur qui oeuvre au developpement des
réseaux, en appui sur:
Cliniques & hopitaux (developpement de partenariats de structures,
pour faciliter I'adressage)

- Services sanitaires & médicaux-sociaux (SSIAD, Hopital local, PMi,
Service Aide a Domicile)
- Acteurs sociaux (CLIC, DAC 34)
- CPTS & autres MSP ou centres de santé,
- Autres professionnels de santé de ville.

- Mise en place de dispositif @meteur de "sessions d'éducation
thérapeutique. "
(IDE-L inscrits dans un process de formation, nécessaire a
l'instauration de ce type de dispositif)

- Création d'un comité de retour d'expérience & d'analyses des
pratiques.
(En collaboration avec la CPTS & SRA Occitanie)

Y




_ . R Gy o B BT s, T
DLt o ghal o

IL ATTIRE DE JEUNES PROFESSIONNELS MEDICAUX

EN MUTUALISANT LES MOYENS MATERIELS ET/OU HUMAINS EN TRAVAILLANT EN EQUIPE

- Conciliation de la vie perso et professionnelle par l'instauration de

plannings structurés et assurés: - Solidarité et soutien professionnel via la possibilité d'échanges sur

les pratiques, une coordination entre professionnels, une meilleure

. 5 . e connaissance des métiers des uns et des autres.
- Mutualisation des moyens humains et/ou matériels:

(Secrétariat commun, charges communes de la structure, contrats
de groupes...)

- Logiciel d'informations partagées, qui favorise le partage des
données du dossier médical du patient entre pros de santé.
(WEDA actuellement sur la msp)

IL AMELIORE LA QUALITE DE LA P.E.S DES PATIENTS

EN DEVELOPPANT UNE DEMARCHE QUALITE:

- Mise en oeuvre & exploitation d'une consultation des habitants sur
EN APPORTANT UNE REPONSE DE PROXIMITE e aoiae

- La MSP a des missions obligatoires en direction de I'accés aux Organisation d'une rencontre conviviale en vue du recrutement d'u
soins pour les habitants du territoire sur lequel elle est installée; "patient partenaire."

- Les relations interprofessionnelles, la coordination et la continuité
les soins sont renforcées autour des patients atteints de pathologie professionnelles pour avis consultatif sur les orientations et
) chroniques . . déclinaisons des différentes missions de santé publique.
(handicaps moteurs, maladies mentales, métaboliques,liées a la
dépendance, etc ..)

Inclusion du "patient partenaire™” dans les réunions de concertation

- Organisation d'actions locales de santé publique qui font connaitre
les acteurs locaux de santé présents sur le territoire.
(Forum sénior du 05 avril)

IL FAVORISE LA PREVENTION & L'EDUCATION A LA SANTE

EN FAVORISANT LA PREVENTION & LES DEPISTAGES EN ORGANISANT DES SEANCES COLLECTIVES
A A . . . . D'EDUCATION A LA SANTE,
- Organisation de manifestations publiques qui sont des espaces 09
relais d'informations et de prévention, au cours desquels des
supports de documentations gratuits sont transmis.
(DivAlim,allaitement maternel, autopalpation des seins, dépistage
diabeéte ...)

10 - Ateliers dédiés a I'accompagnement des femmes enceintes dans
leur projet de mise en route d'un allaitement au sein pour leur bébé.
(Méd-gé + Sage-femme + psychologue + orthophoniste +
psychomotricienne)
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